
L’AIRE NUMERIQUE A LA MEDIATHEQUE POMPIDOU 
 

Pour faciliter l’accès au numérique et participer à la diminution de la fracture numérique, la Ville de 
Châlons-en-Champagne a ouvert une nouvelle salle de formation à la médiathèque Pompidou, « 
l’Aire numérique », pour dispenser des formations pour tous, organiser des ateliers pratiques et 
proposer du matériel informatique et des logiciels pour travailler.  
Cette salle est complémentaire de la salle informatique déjà existante à Diderot et du matériel en 
prêt à Gulliver.  
 
POUR REDUIRE « LA FRACTURE NUMERIQUE », l’objectif est de :  
• répondre à la demande des usagers possédant du matériel et ne sachant pas l’utiliser de manière 
optimale. Ces cours permettent de démocratiser l’utilisation d’un ordinateur et d’Internet, de 
favoriser une ouverture sur l’extérieur et de faciliter les démarches  
• rassurer les personnes débordées par les possibilités offertes par l’ordinateur, et peu sûres d’elles 
quant à son utilisation  
• redonner confiance aux seniors en leur faculté d’apprentissage  
• rompre l’isolement Il ne suffit pas d’avoir accès à ces technologies, encore faut-il qu’un formateur 
aide ces publics à se les approprier pour les utiliser correctement.  
 
LE PUBLIC PRINCIPALEMENT CONCERNE PAR LES COURS :  
• les personnes peu familiarisées avec l’informatique :  
• les personnes âgées : celles qui n’ont peu ou pas utilisé un ordinateur. Ignorant ce qu’est la 
machine et son utilité, elles ont encore le désir et la capacité d’apprendre. Ces personnes ont besoin 
de plus de temps et de soutien. Il faut leur montrer que l’utilisation d’Internet peut faciliter leur vie. 
Beaucoup d’entre elles souhaitent une formation pour ne pas être marginalisées dans une société 
qui se développe dans le sens des nouvelles technologies. La plupart de ces personnes ont envie de 
pouvoir communiquer avec les jeunes générations : elles peuvent avoir une conversation avec leurs 
enfants ou avec leurs petits- enfants sur les ordinateurs ou sur l’Internet, montrer ainsi qu’elles se 
tiennent au courant, et en plus échanger des mails, recevoir des photos, bref sortir de leur isolement.  
 
L’AIRE NUMERIQUE 
• 10 postes informatique 
• 1 rétroprojecteur 
• 1 tableau blanc 
 
Les services : 
I. FORMATIONS NUMERIQUES  
La formation consiste à suivre un programme sur un logiciel initié par un formateur. (Ex. Word, Excel, 
Gimp…) 
Ces formations et ateliers sont destinés à tous ceux qui se posent plein de questions et qui cherchent 
des réponses simples et accessibles.  
 
Initiation Word  
Objectif : se familiariser avec le traitement de texte.  
Les mercredis et samedis de 14 h à 16 h - Un cycle de 3 séances de 2 h 
 
Initiation Excel  
Objectif : se former à l’utilisation des tableurs, maîtriser toutes les fonctionnalités de base du tableur, 
gestion des feuilles de calcul, des cellules et utilisation des formules  
Les mercredis et samedis de 14 h à 16 h - Un cycle de 3 séances de 2 h  
 
 



Initiation Publisher  
Objectif : créer des publications, telles que des bulletins, catalogues et brochures...  
Les mercredis et samedis de 14 h à 16 h - Un cycle de 3 séances de 2 h 
 
Initiation PowerPoint 
Objectif : créer des présentations de toutes pièces ou à partir d'un modèle, ajouter du texte, des 
images, des diagrammes et des vidéos...  
Les mercredis et samedis de 14 h à 16 h - Un cycle de 3 séances de 2 h 
 
II. ATELIERS NUMERIQUES  
L’atelier numérique consiste à pratiquer avec un formateur "animateur" (ex : création de carte de 
voeux numériques, d’un album photos…) 
Objectif : informer et apprendre à utiliser les services de la médiathèque numérique en ligne (Presse, 
VOD, cours en ligne, tutoriels, livres numériques…) 
Les mercredis et samedis de 10 h à 12h à l’Espace multimédia à Diderot 1 séance de 1 h 
 
III. ACCES LIBRE A LA SALLE  
Pour les usagers en vue de travailler sur leurs documents scolaires, universitaires ou professionnels 
(rapport, recherches…) de façon autonome.  
Accessible sur des créneaux de 1 h 30, en dehors des horaires de formation. PC et logiciels sont à 
disposition  
 
ESPACE MULTIMEDIA A DIDEROT 
La salle de formation Espace Multimédia (6 places équipées d’ordinateurs), est réservée à la 
formation en groupe les mardis et jeudis de 14 h à 16 h et les vendredis de 14 h à 16 h pour un 
accompagnement individuel.  
Le reste du temps, la salle est ouverte à tout public pour un usage personnel.  
• 6 postes informatique et 1 scanner  
• 1 rétroprojecteur et 1 tableau blanc  
 
ESPACE GULLIVER 
Les usagers peuvent bénéficier de l’accompagnement numérique d’une heure (heure geek) les 
vendredis de 14 h à 15 h ou de 15 h à 16 h, renouvelable une fois après rendez-vous.  
Matériel à disposition  
• Des tablettes,  
• PC portables en prêt sur place  
• Ordinateurs en libre-service  
• Wifi gratuit 
 
 
Modalités de réservation  
Pour accéder aux salles, aux cours, au matériel, la réservation est obligatoire.  

• En appelant à la médiathèque  

• via le site internet  

• ou en se présentant au guichet. 


